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En contestacion a la consulta planteada en su escrito que al margen se referencia, relativa
al cambio de la posicion mediadora en pélizas de seguro intermediadas por un corredor de
seguros, esta Direccidén General le comunica lo siguiente:

Primero: La legislacion especifica de mediacion de seguros privados, contenida en la vigente Ley
26/2006, de 17 de julio, de mediacion de seguros y reaseguros privados no regula los requisitos y
consecuencias derivadas de la sustituciéon de mediador de seguros planteada en su consuita.

A este respecto, el articulo 29.2 de dicha Ley dispone que ‘“las relaciones de mediacion de
seguros entre los corredores de seguros y su clientela se regiran por los pactos que las partes
acuerden libremente y supletoriamente por los preceptos que el Codigo de Comercio dedica a la
comision mercantil”.

Por otra parte la Disposicién adicional décima de la mencionada Ley 26/2006, modifica la Ley
50/1980, de 8 de octubre de contrato de seguro en su articulo 8.9, en cuanto al deber de incluir
necesariamente en la pdliza de seguro la mencion al nombre y al tipo de mediador, si interviene
un mediador en el contrato de seguro. Asimismo, la Ley 26/2006 modifica el articulo 21 de la Ley
50/1980 en los siguientes términos:

“Las comunicaciones efectuadas por un corredor de seguros al asegurador en nombre del
tomador del seguro surtiran los mismos efectos que si las realizara el propio tomador, salvo
indicacion en contrario de este.

En todo caso se precisard el consentimiento expreso del tomador del seguro para suscribir un
nuevo contrato o para modificar o rescindir el contrato de seguro en vigor.”

De acuerdo con lo anterior, y en cuanto a las cuestiones planteadas debe precisarse lo siguiente:
1.- El articulo 1289 del Cédigo civil dispone que:

“Ninguno puede contratar a nombre de otro sin estar por éste autorizado o sin que tenga por la ley
su representacion legal.

El contrato celebrado a nombre de otro por quien no tenga su autorizacion o representacion legal
sera nulo, a no ser que lo ratifique la persona a cuyo nombre se otorgue antes de ser revocado
por la otra parte contratante”.

2.-. El consentimiento se define en el articulo 1.262 del Codigo civil, en la redaccion que le ha
dado la Disposicién adicional Cuarta de la Ley 34/2002, del siguiente modo: “El consentimiento se
manifiesta por el concurso de la oferta y de la aceptacion sobre la cosa y la causa que han de
constituir el contrato”.

PO, DE LA CASTELLANA, 44

1 28046 MADRID
TEL.: 91 339 70 00
FAX: 91 339 70 53



MINISTERIO SECRETARIA DE ESTADO
DE ECONOMIA DE ECONOMIA,

Y HACIENDA ,
DIRECCION GENERAL DE SEGUROS

Y FONDOS DE PENSIONES

SUBDIRECCION GENERAL DE ORDENACION
DEL MERCADO DE SEGUROS

SERVICIO DE MEDIADORES DE SEGUROS

3.- En consecuencia, resulta imprescindible que la entidad aseguradora tenga constancia del
consentimiento expreso del tomador para modificar el contrato de seguro. Por lo que, corresponde
a la entidad aseguradora recabar la informacion y documentacién necesaria a fin de verificar
formalmente que el tomador del seguro ha prestado su consentimiento expreso para modificar el
contrato de seguro en cuanto a la mencién del nombre y tipo de mediador.

Segundo: De la regulacién que la Ley 50/1980, de contrato de seguro, realiza del tomador de la
péliza, de forma especial en su articulo 7, se desprende que sera el tomador quien puede decidir
que la gestién de su poliza sea realizada a través de otro mediador de seguros.

Como ya se ha mencionado el articulo 29.2 de la mencionada Ley 26/2006, dispone que “/as
relaciones de mediacién entre los corredores de seguros y su clientela se regiran por los pactos
que las partes acuerden libremente y supletoriamente por los preceptos que el Coédigo de
Comercio dedica a la comisién mercantil”.

De esto se desprende que el mandato realizado por el tomador a su corredor tiene como razén
primaria la confianza que el mandante debe tener en su mandatario, lo que implica la posibilidad
de cambiar de corredor en cualquier momento, no existiendo relacién directa entre el cambio de
corredor y el desarrollo del contrato de seguro, negocios juridicos distintos e independientes.

En consecuencia, el tomador del seguro puede optar por el cambio de corredor en cualquier
momento en base a la regulacion de la comisiébn mercantil que recoge el Cédigo de Comercio en
sus articulos 244 y siguientes y en especial el articulo 279 que regula la revocacion de la
comision.

En el supuesto de que la entidad aseguradora decida no aceptar la gestion de la pdéliza por el
nuevo corredor designado se debera comunicar su decisién al tomador, para que éste pueda optar
por modificar la persona que gestione su péliza o aceptar la no renovacién de la péliza en el futuro
vencimiento, si decidiese continuar con el corredor designado.

Madrid, S/ de ,ulio  de 2008,
LA SUBDIRECTORA GENERAL DE ORDENACION
DEL MERCADO DE SEGUROS
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